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韌體升級使用流程說明 

TreVolo U 喇叭可透過 USB的”裝置韌體升級”完成。此功能可於微軟Windows Vista SP2, 

Windows 7 SP1, Windows 8, Windows 8.1和Windows 10的平台上執行。以下為升級步驟:  

 

1. 請開啟 BenQ Audio App並將其連至 treVolo S, 接著請按”資訊”鈕取得目前的韌體版本。  

 

⚫ 如果目前的韌體版本顯示為 n0.1.0X, 請於官網下載 n01.07-01, 可於這裡下載。  

⚫ 如果目前的韌體版本顯示 v01.0X, 請來電洽詢 BenQ客戶服務中心: 0800-027-427。 

 

 

2. 下載 DFU工具並將其安裝於您的Windows電腦。  

以下為詳細解說: 

i) 選擇語言偏好. 

https://esupportdownload.benq.com/esupport/AUDIO%20PRODUCTS/Firmware/treVolo%20S/treVolo%20S_treVoloS%20MP%20FW%20for%20new%20EFL%20speakers_n01.07-01_Windows10_Windows7_Windows8.zip
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ii) 設定想要安裝到的位置:  

 

 

iii) 選取想安裝的偏好資料夾 
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iv) 選取是否要建立桌面圖示: 

 

v) 再次確認“偏好設定”, 確認好後便即可開始安裝: 
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vi) DFU升級工具需要些時間安裝, 請稍待片刻: 
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注意： 

DFU升級工具需要.NET 4.5架構元件配合才可使用, 因此在升級韌體的過程當中, 

DFU安裝精靈會自動偵測.NET架構元件是否有被偵測到, 如果沒有, 安裝精靈會自

動安裝。 請跟著安裝精靈的安裝指示完成.NET架構元件的安裝。 
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3. 安裝好後便可開始執行升級工具 

 

 

4. 在按”下一步”前, 先詳讀介面上的安裝指示步驟: 
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按完”下一步”的鈕後, 便開始升級過程。整個安裝流程大約為 70秒。請勿在安裝過程中拔除

USB連接線。 
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如在升級過程中, 因為某些因素(例: USB線被拔除)導致升級工具被迫中斷時, 安裝過程可

以重跑。這時只需要重新將 USB線重新連上並:  

1. 選擇”重試”鈕, 如下圖: 

 

2. 或重新於第 3步開始按”下一步”鈕直接開始安裝流程。 

 


